Ing. Dušan PLICHTA,  49r. účastník súťaže - kategória D, r.2009,  laureát Šaffovej ostrohy  z r. 2003,                 email: duplifbe@mi.psg.sk , tel: 0903 440 148, A. Kmeťa 12, 071 01 Michalovce,                         
                                                                                                                                                                                                  v Michalovciach 7.6.2009
ADRESÁT: Organizátori Šaffovej ostrohy 2009 a predseda odbornej poroty
VEC: ŠAFFOVA OSTROHA 2009 – POĎAKOVANIE, KRITICKÉ POSTREHY  a NÁVRHY NA ZLEPŠENIE, OTVORENÝ LIST ÚČASTNÍKA SÚŤAŽE V KATEGÓRII D.
 Vážení organizátori a priatelia, 


duša človeka, ktorý celý život zasväcuje  ľudovému tancu, musela zajasať pri pohľade na javisko kultúrneho domu v Dlhom Klčove,  ktoré sa počas  3 májových dní  stalo epicentrom výbuchu radosti, energie, gracióznosti a interpretačného kumštu malých a veľkých tanečníkov. Tieto nezabudnuteľné chvíle prežité v kruhu starých ale aj nových kamarátov a známych nám dávajú chuť intenzívne žiť, ďalej tvoriť a samozrejme tancovať pre radosť svoju a iných. 
Všetkým -  organizátorom, účinkujúcim, hudbe, sponzorom, ale aj kuchárkam, upratovačkám a mnohým ďalším anonymným spolupracovníkom – patrí moja hlboká ÚCTA a úprimné POĎAKOVANIE. Bez všetkých „fanatikov“, ich  zodpovednosti, obetavosti a VIERY v dedičstvo našich predkov, by táto NÁDHERA nebola možná. Šaffova ostroha je jedinečným fenoménom európskeho významu, magnetom, ktorý zázračnou silou priťahuje do Dlhého Klčova  ľudí  nielen z celého Slovenska, ale aj zo zahraničia. A ujco Šaffa še tam hore može spokojne ušmivac....
Je dobré, ak sa v rodine folkloristov nájdu aj dobrovoľníci, ktorí - bez nároku na odmenu-  priložia ruku k dielu a pomôžu zveľadiť to, čo tu na Zemplíne, v Klčove máme. Preto by som aj ja rád prispel svojou troškou a ponúkol Vám to, čo robiť viem, v čom mám výborné praktické výsledky a aj mnohoročné medzinárodné skúsenosti. Je to oblasť nepretržitého zvyšovania kvality  procesov a služieb. 
Cesta k úspechu začína vtedy, ak si uvedomíme našu nedokonalosť, poznáme svoje problémy a analyzujeme príčiny týchto problémov. Preto aj dobrý gazda pozorne počúva svojich čeľadníkov, birov zasa svojich občanov. Verím, že aj Vy organizátori si radi vypočujete názory súťažiacich  a ďalších zainteresovaných strán na práve ukončený  ročník Šaffovej ostrohy 2009. Ako profesionálne deformovaný „KVALITÁR“ si preto si pokladám za morálnu povinnosť upozorniť Vás na niekoľko sprievodných javov a problémov, ktoré ÚPLNE, ale úplne  ZBYTOČNE vrhajú tieň na tak skvelé podujatie ako je Šaffova ostroha. /... a zvyšujú adrenalín v už aj tak horúcej krvi účinkujúcich../.  V žiadnom prípade by som sa nechcel niekoho osobne dotknúť a znevážiť jeho individuálne zásluhy a objektívne nespochybniteľný prínos k rozvoju folklóru.  O to viacej, že mnohí z tých, ktorých spomeniem, sú aj moji a naši dlhoroční priatelia.  Verím, že nasledujúce kritické slová padnú na úrodnú pôdu. / a to nielen od profesionála v riadení systémov kvality, ale najmä od starého Zemplínčana a Lúčničiara Dušana Plichtu, býv. tanečného pedagóga, choreografa, laureáta Šaffovej ostrohy z r. 2003.. /  Spokojnosť účastníkov budúcoročnej Šaffovej ostrohy 2010 napovie, či tento OTVORENÝ LIST mal svoj význam... 
  Ale teraz už k veci:  Ak by som ako nezainteresovaný  pozorovateľ – profesionálny poradca mal objektívne poukázať  na javy a problémy, ktoré VÝRAZNE znižujú spokojnosť  účinkujúcich / „skrytá kamera a mikrofón“  v zákulisí by to 100% potvrdili..../ , tak by som  poukázal na  disproporciu medzi výkonmi súťažiacich a výkonom poroty. Na jednej strane - zodpovedná niekoľkotýždňová príprava súťažiacich  na súťaž, disciplína a maximálna koncentrácia sa na vlastné vystúpenie, na strane druhej - improvizácia, nedostatočná príprava  a celkovo nezvládnutý PROCES HODNOTENIA ÚČINKUJÚCICH odbornou porotou....Súčasný systém práce odbornej poroty NIE je garanciu spokojnosti súťažiacich, ale ani samotnej poroty. Preto je potrebné ZMENIŤ HO – a to zásadným spôsobom.... 

Poznámka:  Dôvodom je aj výpočet  najvypuklejších problémov  a návrh konkrétnych možných PREVENTÍVNYCH opatrení, ktorých cieľom je ŠTANDARDIZOVAŤ  metodiku všetkých ETÁP HODNOTIACEHO PROCESU / viď PRÍLOHA : NÁVRH.../: 
1. NEDOSTATOČNÁ PRÍPRAVA POROTY NA SÚŤAŽ: 

· Chýbali JASNE naformulované a na nástenke vizualizované KRITÉRIÁ HODNOTENIA  každého člena poroty pre KAŽDÚ  kategóriu, aby sa aj samotní účastníci  vedeli  vzájomne ohodnotiť – a konfrontovať svoje názory s názormi poroty.../ Absolútne by mi nevadilo, keby každý porotca  mal zadefinované SVOJE VLASTNÉ INDIVIDUÁLNE KRITÉRIÁ – inými slovami: „ABY BOL ČITATEĽNÝ“  aj pre súťažiaceho. /
· Chýbali JEDNOTNÉ FORMULÁRE / tzv. hodnotiace hárky – návrh možného riešenia prikladám.. /, v ktorých by  bola miera splnenia  konkrétneho kritéria BODOVO ohodnotená porotcom.  Výsledný počet bodov by bol SÚČTOM BODOV za jednotlivé kritériá / Takto vypísaný formulár by mal  ďaleko väčšiu vypovedaciu hodnotu, bol by štatisticky spracovateľný, dali by sa robiť užitočné analýzy..napr. typu: „Aké je  %  nárastu kvality v kategórii  najmladších interpretov Šaffovho tanca v porovnaní s minulými rokmi? Aké je % interpretačnej excelentnosti v rámci celej kategórie.“  Formulár by sa stal  oficiálnym dokumentom a bol by archivovaný, prístupný napr. pre študentov VŠMU a ďalších odborníkov... Po niekoľkých rokoch by mali tieto dokumenty nevyčísliteľnú hodnotu. Predstavme si, že by sme mali dnes k dispozícii napr. VÝSLEDKY POROTY z r. 1970, ktorými hodnotila výkon Jana Blaha,  Jožka Majerčíka, či Lojza Štofegu... 
2. NETRANSPARENTNÉ / a miestami pre divákov aj súťažiacich ZÁHADNÉ / HODNOTENIE ÚČINKUJÚCICH: 

· Chýbalo OKAMŽITÉ obodovanie súťažiaceho  BEZPROSTREDNE po jeho vystúpení, a to KAŽDÝM členom poroty. / Ak nie sú body a pravidlá pre ich prideľovanie, potom POROVNÁVACIE hodnotenie súťažiacich sa redukuje len na POROVNÁVANIE momentov, ktoré si porotca ešte pamätá... A ak k tomu pridáme ešte vysoký počet súťažiacich, napr. 10 párov, potom vyžadovať od porotcu KOMPLEXNÉ POROVNÁVACIE hodnotenie je absolútne nereálne... / Akonáhle sa porota pozostávajúca z naslovovzatých odborníkov  MUSÍ po ukončení kategórie RADIŤ A KOLEKTÍVNE sa SA DOHODNÚŤ na poradí, potom jej kredibilita u súťažiacich  zákonite KLESÁ a RASTIE aj podozrenie zo zákulisných dohôd typu: „V tejto kategórii ty podpor môj návrh, v ďalšej podporím ja Tvoj..“. Tak  to  totiž vníma pospolitý ľud, či sa to pánom porotcom páči, alebo nie.   POROTCA, tak ako účinkujúci na javisku, musí byť JEDINEČNOU OSOBNOSŤOU,  AUTORITOU,  ktorá si stojí za svojim názorom a dokáže ho JASNE, OTVORENE A VEREJNE  PREZENTOVAŤ !   /...a to aj vtedy, keby s týmto názorom nesúhlasili ostatní členovia POROTY, alebo ak hodnotí svojho dobrého kamaráta.../
3. Kritická etapa:  ZÁVEREČNÉ KOMPLEXNÉ VYHODNOTENIE  / FEEDBACK POROTY  k účinkujúcim, nedeľa, od 10.00 / 
· Počas záverečného hodnotenia v nedeľu nebolo nič počuť – chýbalo ozvučenie, niektorí porotcovia rozprávali ticho, vzďaľovali sa zo sály a prichádzali tak, ako sa komu chcelo...vzduch v sále bol NEZNESITEĽNÝ...nedôstojné, amatérske...
· Absolútna disproporcia časová a obsahová v hodnotení súťažiacich. Jednému páru sa venovali aj 10 minút, na niekoho sa vôbec neušlo. Porota vystupovala ako nehomogénny celok – porotcovia si často protirečili, mnohí účastníci boli    ZMäTENÍ / a kládli si otázku: „Kto z porotcov má vlastne pravdu ? Čo máme a čo nemáme v budúcnosti robiť? Čí názor akceptovať ?/.  Ak by ale každý porotca bol už predom „ČITATEĽNÝ“,  s vizualizovanými  HODNOTIACIMI KRITÉRIAMI pre danú kategóriu,  a  zároveň by POROTCA OKAMŽITE po vystúpení  obodoval súťažiaceho – za každé  hodnotiace kritérium by pridelil určitý počet bodov a  urobil si svoje poznámky,  potom by mnohé tieto problémy odpadli.  
· Kategória D  / od 35 r. – do 60 r / NEBOLA VôBEC KOMPLEXNE VYHODNOTENÁ, a to aj napriek tomu, že v nej boli len 5 súťažiaci. VNÍMALI  SME TO VIACERÍ  AKO  NEPOCHOPITEĽNÉ ZLYHANIE POROTY, KTORÁ,  V ZMYSLE SVOJHO ŠTATÚTU, MALA NIELEN NESPOCHYBNITEĽNÉ PRÁVO URČIŤ PORADIE,  ALE AJ POVINNOSŤ  VEREJNE  ODôVODNIŤ SVOJE ROZHODNUTIE, UPOZORNIŤ NA NEDOSTATKY, PRÍPADNE VYZDVIHNÚŤ POZITÍVNE MOMENTY U  KAŽDÉHO SÚŤAŽIACEHO. TO SA ŽIAĽBOHU NESTALO. Účinkujúci v kategórii D, pre ktorých je  ľudové umenie  celoživotným poslaním,  si  takýto neprofesionálny a ignorantský  prístup niektorých členov poroty skutočne nezaslúžili. AK BY AJ MALA POROTA PROBLÉMY S TÝM AKO HODNOTIŤ A POROVNÁVAŤ JEDNOTLIVÝCH ÚČINKUJÚCICH V TEJTO ŠPECIFICKEJ D-KATEGÓRII, MALA ICH OTVORENE PRIZNAŤ, VEREJNE PREZENTOVAŤ A NEUTEKAŤ PRED ZODPOVEDNOSŤOU.   Kto z našej kategórie sa chcel niečo dozvedieť, ten musel ako detektív vystriehnuť dotyčného porotcu a odchytiť si ho. Ja som si takto odchytil Števa Mráza a pani Krausovú. Ďakujem aspoň im za ich úprimnosť. Paľa Bútora som našiel, ale ako režiséra programu som ho nechcel zaťažovať...  Takýto spôsob žobrania o informácie pokladám za dehonestujúci a v budúcnosti absolútne neakceptovateľný / pokiaľ Šaffova ostroha má byť celonárodnou a medzinárodnou súťažou, rešpektovanou aj odbornou verejnosťou /  
· Predčasný   odchod 2 porotcov  Vlada Michalka a Fera Moronga.   Najmladší členovia poroty  Fero Morong a Vlado Michalko opustili  obec Dlhé Klčovo ešte počas galaprogramu,  nedajúc  tak šancu mnohým účastníkom dozvedieť sa z prvej ruky ich hodnotenie a názory. 

· Nedostatok úcty k organizátorom a účastníkom súťaže. Vlado a Fero, prosím, uvedomte si, že ste neboli členmi dobrovoľnej ľudovej poroty na  „odpusce“ – / slov.  na hodoch /  v malej zapadnutej dedinke,  ale členmi poroty CELOŠTÁTNEJ súťaže, v rámci MEDZINÁRODNÉHO podujatia.  Tej poroty, ktorá svojimi rozhodnutiami / objektívnymi, subjektívnymi, dobrými aj menej dobrými...  / PRIAMO URČUJE A OVPLYVŇUJE trendy v rozvoji ľudového tanca, ako aj  prípravu celej plejády tanečníkov na ďalší ročník Šaffovej ostrohy, v r.  2010.  Je to možno pre Vás bezvýznamná maličkosť, ale určite by si Vás tunajšia folklórna pospolitosť viac vážila, keby ste ostali s nami do oficiálneho ukončenia Šaffovej ostrohy 2009. Ruku na srdce: „Urobili by ste to aj ako členovia poroty na súťaži v Bratislave ?“ 
Ďalšie OTÁZNIKY....

               Páni porotcovia, prepáčte mi ak sa mýlim, ale niekedy sa mi zdá, že niektorí z Vás v zápale boja za čistotu a autenticitu tanečného motívu / viď porovnávanie reality s historickým filmovým záznamom / zabúdate,  že z minulosti  je dobré si osvojiť aj tradičné hodnoty našich otcov a dedov  -   a to ÚCTU K PRÁCI DRUHÝCH A OSOBNÚ POKORU...  Potom by ste určite pochopili, že každý vyzretý  tanečník má nielen morálne právo, ale aj povinnosť priniesť do tanca niečo svojské a originálne, čo poteší ducha diváka, vzbudí záujem odborníkov a inšpiruje mladšie generácie tanečníkov. Očakávať, že v našom veku si budeme komplikovane zháňať pôvodné filmové predlohy, kopírovať sekundu po sekunde pohyby ruky, nohy...a tŕpnuť potom na súťaži pred porotou – akousi folklórnou INKVIZÍCIOU, či nás neexkomunikuje.....to by sme podľa Vás mali robiť?  Asi som sa  zmýlil, keď som predpokladal, že práve pre nás - interpretov s vyše 30 ročnou tanečnou praxou, je kategória D tou najvhodnejšou...
Zakliate DÉČKO....
Myslím, že ak má aj v budúcnosti byť D-kategória vyhradená len pre tých, ktorí sa rigídne držia filmových záznamov / a porota by ich mala  jednostranne uprednostňovať  /,  potom by som poprosil pánov porotcov o radu: „Ako by ste na našom mieste postupovali  v prípade čerpania materiálu z obcí, v ktorých sa  síce perfektne tancovalo, kde ešte žijú pamätníci, ktorí sa učili tancovať od svojich dedov a otcov, ale ktoré majú jednoducho smolu, lebo ich v minulosti filmári zo SAV ani PLICKA ani Poloczek nenavštívili a neurobili záznam ?“ / napr. Zalužice a Lojzo ŠTOFEGA, ktorého otec bol tanečník  Par excellence../ ?
„ŽI A NECHAJ ŽIŤ AJ INÝCH...“

Vrele by som doporučil, aby sa inicioval BRAINSTORMING / tzv. „búrka mozgov“ / na túto tému a aby kompetentní odborníci našli rozumné riešenie. Ináč to bude nevyvážené a nespravodlivé k veľkej skupine špičkových, zrelých a zapálených tanečníkov  - a to nielen  zo Zemplína, ale zo všetkých kútov  Slovenska.   Ak je potreba zriadiť novú kategóriu napr. D2 / náročnosť interpretácie, tanečný prejav, zaujímavá choreografia,  originálny motív..., všestrannosť tanečníka - TANEC SPEV SLOVO.. / tak to urobme ! Ak  ale nechceme prezentovať  takéto súťažné čísla v ŠAFFOVEJ OSTROHE,  tak to aspoň NAHLAS a JEDNOZNAČNE povedzme !  Bude to FAIR , nikto nebude na nikoho krivo zazerať a porota si tiež vydýchne. Prečo by sme sa mali na seba mračiť ?
„VEŠTIAREŇ V DELFÁCH...“

Tak ako som počul prejavy veľkej nespokojnosti po súťaži, tak sa obávam že súčasný stav je DLHODOBO neudržateľný.  Osobne by som sa nerád dožil - ako 80 ročný starec -toho,  že v r. 2040 nebudeme mať žiadnych žijúcich nositeľov SVOJICH VLASTNÝCH ORIGINÁLNYCH tanečných motívov. Len hŕstku vyvolených - do seba zahľadených  / bez urážky / KOPÍROVATEĽOV  ešte perfektnejších KOPÍROVATEĽOV dávnominulých excelentných tanečníkov. Tanečníkov, ktorí ale priniesli do spoločnej tanečnej záhrady svoje originálne sadenice...
Čo povedať na záver: 
1.  Nemusel som vôbec písať tento list, ušetril by som si mnoho času. Ale mám rád, keď si priatelia z času na čas nalejú „ČISTÉHO VÍNA“ a dokážu si povedať aj nepríjemné veci. Verím, že nájdem dostatok pochopenia u všetkých, ktorým nie je ľahostajná budúcnosť nášho ľudového tanca.  Dal som si preto tú námahu a počas uplynulého týždňa som pripravil pre budúci ročník ucelenú koncepciu HODNOTENIA  - NÁVRH na OPTIMALIZÁCIU A ŠTANDARDIZÁCIU  PROCESU ROZHODOVANIA ODBORNEJ POROTY .   Kto si ju pozorne prečíta, ten zistí, že porotca má vytvorený oveľa väčší priestor na komplexné hodnotenie. O „papierovačky“ a náročnú administratívu sa postarajú vyškolení dobrovoľní asistenti poroty, pre ktorých je počítačové spracovanie výsledkov a internet hračkou....Nemyslím si ale,  že všetci oslovení sa stotožnia s touto koncepciou. Cieľom je  „VYPROVOKOVAŤ“ ich  k otvoreniu diskusie na túto tému. Samozrejme aj k predloženiu protinávrhov.  / Ja sám som bol inšpirovaný aj prepracovaným systémom hodnotenia certifikovaných učiteľov zjazdového lyžovania II. triedy, počas skúšok, ktoré som sám úspešne absolvoval v r. 2008. / Každá novota má aj svojich odporcov a neveriacich Tomášov. Preto ponúkam ZDARMA organizátorom workshop, kde by sa sa krok po kroku prešlo celé HODNOTENIE – a to na nejakom konkrétnom jednoduchom príklade. Výsledkom môže byť SCHVÁLENÝ ŠTANDARD pre prácu poroty v r. 2010, v podobe jasnej METODIKY doplnenej o NÁZORNÝ PRÍKLAD. Je to naša spoločná investícia do budúcnosti. Je len otázka času, kedy systémy manažérstva kvality zaklopú aj na dvere Šaffovej ostrohy. Dôvod je prozaický. Všetci, ktorí sa celý rok zodpovedne pripravujú na súťažné vystúpenie,  sú ZÁKAZNÍKMI odbornej poroty. Právom očakávajú, že im porota pomôže zvýšiť  ich tanečný potenciál, aby VEDELI, CHCELI a MOHLI  aktívne rozvíjať tanečný odkaz našich predkov. Len vtedy bude TANEČNÍK-  ZÁKAZNÍK  spokojný  a bude sa aj  pravidelne a rád vracať do Dlhého Klčova...

2.  Zároveň by som týmto otvoreným listom adresovaným aj PREDSEDOVI POROTY chcel oficiálne, ale aj LÁSKAVO  POŽIADAŤ každého člena odbornej poroty, aby DOKONČILI to, čo nestihli v Klčove – t.j. aby  urobili  vyhodnotenie  kategórie D / je to len 5 súťažiacich / a dali nám spätnú väzbu.  Verím, že urobia spravodlivosti zadosť a splnia si, hoci oneskorene, svoju základnú porotcovskú povinnosť.  Stačí  stručne vyplniť  tabuľku – viď príloha: Šaffova ostroha 2009.HODNOTENIE D-kategórie. Poprosil by som porotcov, aby doplnili svoje hodnotenie do priloženej tabuľky a prostredníctvom organizátorov tieto hodnotenia  zaslali VŠETKÝM súťažiacim D-kategórie  na ich mailové adresy. Ak by sa to stihlo do príchodu prázdnin 30.6.09, bolo by to výborné. ĎAKUJEM. 
So želaním všetkého dobrého ostávam s úctou

Ing. Dušan PLICHTA,                                                                                                                                              certifikovaný manažér systémov kvality a riaditeľ For Business Excellence s.r.o.  
k tomuto listu pripája svoje súhlasné stanovisko aj moja manželka a tanečná partnerka,                                      Ing. Milina PLICHTOVÁ, bývalá členka FS Zemplín, Lúčnice a FS Laborec.
PRÍLOHY:  1. NÁVRH..., 2. formulár 2009-HODNOTENIE D-KATEGÓRIE, 3. certifikát EOQ   

